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Bitte liefern Sie frei Haus an:

Company 4 Marketing Services GmbH
Logistik-Center Unit 2

Am Gfild 2

D-85375 Neufahrn

Bei Fragen bezliglich der Anlieferung wenden Sie sich bitte direkt an:

Company 4 Marketing Services GmbH
Care-Center

< 089 - 3214250

B 089 - 32142544
c4.care@company4.de
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Um eine schnelle und reibungslose Abwicklung aller Anlieferungen zu
gewdhrleisten, bitten wir Sie, nachstehende Punkte zu beachten:

Palettenanlieferungen ab funf Paletten mussen mindestens 24 Stunden vorher per Telefon, Tele-
fax oder EMail im Care-Center avisiert werden. Nicht avisierte Anlieferungen in dieser Gro8en-
ordnung werden nicht angenommen!

Die Anlieferzeiten des Logistik-Centers sind: Montag—Donnerstag ... 8.00-12.30 Uhr
13.00-16.00 Uhr
Freitag ... 8.00-14.00 Uhr

Anlieferungen und Abholungen auflerhalb dieser Zeiten werden mit einem Service-Aufschlag
belastet.

Anlieferungen ohne Lieferschein (darin enthalten: unsere Artikel- und Bestellnummer, Liefer-
menge, Bliindelung und Packeinheit pro Karton) werden als ungeklarte Anlieferungen behandelt,
erhalten einen Ersatzlieferschein mit provisorischer Artikelnummer und erfordern damit einen
erhohten Serviceaufwand. Neue Artikel (auch neue Artikelversionen) mussen stets eine neue
Artikelnummer bekommen.

Konforme Anlieferungen bestehen aus artikelrein gepackten, tauschfdhigen und unbeschadigten
Euro-Paletten nach EPAL-Normen bis zu einer Packhdhe von 1,20 m, ordnungsgemaf gepackt
und gesichert. Die Ladung der Palette darf nicht iiber deren Abmessungen hinausragen. Nicht
konforme Anlieferungen werden kostenpflichtig auf Europalette umgepackt und beschadigte
Paletten, Einwegpaletten oder halbe Paletten ohne Ruickfrage entsorgt. Mischpaletten werden vor
Annahme artikelrein auf Europaletten umgepackt.

Jede Palette mufl mit handlichen Kartons (max. 20 kg) beladen sein, die an der Stirnseite bezeich-
net sind mit Menge pro Karton, Bezeichnung des Inhalts sowie unserer Artikelnummer. Die an-
gelieferte Ware muf innerhalb der Originalkartons in praxisgerechten Unterverpackungen (max.
50 Stiick) gebiindelt sein. Ungebiindelte Ware wird nachtraglich kostenpflichtig gebtindelt. Bei
Drucksachen mulf jeder einzelne Artikel mit der Artikelnummer ausgezeichnet sein.

Bei Kartonanlieferungen wird, ab einer Menge von drei Kartons mit jeweils gleichen Artikeln, auf
Palette umgepackt und die Ware entsprechend als Palettenanlieferung behandelt. Dasselbe gilt fur
Kartons deren Seitenlange folgende MaRe Ubersteigt: 30x35x45cm (BxHxT). Auch bei Kartonanlie-
ferungen gelten die oben genannten Auszeichnungskriterien.
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& Bitte beachten sie folgende Hinweise zum Umgang mit Gefahrgut.

Bitte beachten Sie, dass wir kein Gefahrgutspezialist sind und Gefahrgut ausschlieflich im Rah-
men der LQ (Limited Quantity)-Richtlinien oder der Sondervorschrift 188f ADR einlagern und
verschicken kénnen. Alle Angaben zu méglichen (LQ-)Gefahrgutartikeln, wie etwa die Ubermitt-
lung eines entsprechenden Sicherheitsdatenblattes und des Priifberichtes UN 38.3 zum jewei-
ligen Artikel mussen mindestens eine Woche vor Anlieferung dem Care Center der Company 4
mitgeteilt und die Lieferung entsprechend avisiert werden.

Angenommen werden bei C4 nur Batterien mit geringer Leistung kleiner/gleich 2g Lithium (Li-
Metall) und kleiner/gleich 100 Wh (Li-Ionen) (Nennenergie z.B. 1 Ah x 3,6V = 3,6 Wh) je Batterie.

Desinfektionsmittel diirfen pro Einheit maximal 1l enthalten. Das maximale Volumen von Gefahr-
gutanlieferungen betragt 6 Europaletten (max. Hohe 1,20 m).
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